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לכבוד







     מ.ל.ב
מכבי שירותי בריאות


פניות הציבור

ת"ד 50493, תל אביב 68125


לצרכי מו"מ לפשרה בלבד

ח.נ.,

הנדון: פריאל אשר, ת.ז. 71099543
                        זיהום בעקבות מכשיר הולטר
נתבקשתי ע"י מרשתי לפנות אל כב' ולפרט כדלקמן:
1. מרשתי חברת הקופה, ילידת 1947 מתגוררת באור יהודה ומטופלת, בעיקר, בסניפי הקופה באור יהודה וביהוד מונסון.
2. ביום 20.6.19 טופלה מרשתי ע"י ד"ר ילנה מרמלשטיין, מומחית בנוירולוגיה, וזאת,  מחמת שהופנתה להערכה נוירולוגית נוכח כאבי ראש ואוטמים ישנים. לאחר בדיקה הוחלט על ביצוע הולטר ל"ד.
רצ"ב תעודה רפואית, מסומנת "1".
3. בהמשך להמלצה האמורה ביצעה מרשתי הולטר אשר הביא לזיהום שנוצר בזרועה במיקום בו היה מצוי ההולטר (להלן:"התאונה")
רצ"ב  תמונות ותעודה רפואית, מסומנות "2 – 3".
4. מחמת הזיהום סבלה מרשתי כאבים עזים וקושי בביצוע פעולות הכרוכות בהפעלת הזרוע.
5. מרשתי תטען כי הזיהום נגרם עקב התרשלותכם, אשר באה לידי ביטוי במחדלים הבאים:
1. לא דאגתם לספק הולטר מחוטא ונקי.
2. לא דאגה לספק מיכשור בטוח, נטול סיכונים.
3. לא דאגתם להזהיר את מרשתי מהסכנות הטמונות במכשיר מזוהם.
4. פעלתם בצורה פזיזה באופן שמסכן את לקוחות הקופה ובהם מרשתי. 
5. נהגתם בחוסר זהירות ובחוסר אכפתיות.
6. לא נהגתם כמצופה מגוף האמון על בריאות הציבור בכלל ועל בריאות מטופליו בפרט.
6. לאחר התאונה, סבלה מרשתי, אישה מבוגרת כאמור, מקושי בביצוע פעולות יומיומיות בסיסיות היא נזקקה לקבלת טיפול רפואי ולעזרת מוגברת מבני משפחתה.
7. בנסיבות המתוארות לעיל, ועל מנת לייתר את הצורך בהגשת תביעה בצירוף חוות דעת רפואית, אהיה מוכן להמליץ בפני מרשתי על סילוק תביעתה תמורת פיצוי בסך 32,000 ₪ בתוספת שכ"ט עו"ד ומע"מ
8. נא עמדתכם המהירה לסילוק התביעה מחוץ לכותלי בית המשפט.
*רצ"ב יפוי כח חתום על ידי מרשתי.
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