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א.נ שלום רב,
הנדון: פנחס בנימין, ת"ז 56597321
מכתב טרם פניה לערכאות

הנני מייצג את מרשי שבנדון והריני מתכבד לפנות ולפרט כדלקמן:

מרשי שבנדון ובת זוגו, הגב' ג'וייס, נמנו במועדים הרלוונטיים על לקוחותיכם המבוטחים  .1

באמצעותכם.

בחודש אפריל 2025 לקה מרשי בליבו, אושפז, ובמסגרת בדיקות שנערכו לו הודגמה חסימה  .2

שחייבה התערבות דחופה לטיפול חסימה בשיעור 99% והצלת חייו.

לאחר ביצוע הצנתור כאמור הושאר מרשי לאשפוז בהשגחה ובחלוף  מספר ימי אשפוז  .3

שוחרר בהמלצה למעקב קרדיולוגי אינטנסיבי, נטילת טיפול תרופתי, שיקום ומנוחה 

ממושכת.

מחמת מצבו המתואר נקבע כי הוא אינו כשיר לעבודה והוחלט על סיום העסקתו. .4

מחמת מצבו פנו ה"ה לח"מ לצורך מיצוי זכויותיהם, לרבות במסגרת הפוליסות והכיסויים  .5

אשר היו אמורים להבטיח את מצבם אגב מקרה כאמור.

המבטחת, מגדל חברה לביטוח בע"מ, באמצעותה בוטח מרשי על ידכם השיבה כי תקופת  .6

הכיסוי הביטוחי הסתיימה ביום 30/4/25. וזאת בניגוד גמור למצג שהוצג על ידכם למרשי.

*רצ"ב העתק תשובת מגדל.

מרשי שהסתמך על הביטוח והכיסויים השונים, בדיוק על מנת להימנע ממקרה כגון המקרה  .7

דנן, הקפיד על היותו מבוטח באמצעותכם, בין היתר, בביטוח אובדן כושר עבודה.

כן לדוגמא, בפניה שנעשתה ע"י הגב' לסוכנותכם  נאמר כי הביטוח כולל כיסוי אכ"ע עד גיל  .8

75, שנת 2036.

*רצ"ב העתק תכתובת הדוא"ל

בדוא"ל
מבלי לפגוע בזכויות



לאור המפורט לעיל, על מנת לייתר את הצורך בפניה לערכאות והוצאות נלוות, הנכם  .9

מתבקשים בזאת לשאת בתשלום תגמולי אובדן כושר עבודה אשר היו משתלמים למרשי 

באמצעות המבטחת, אלמלא, רשלנותכם והפרת החובות החלות עליכם מכח חוק חוזה 

ביטוח והוראות המפקח על הביטוח ואח'.

אודה לעיונך וטיפולך המסור בהקמת הסדר תשלומים כאמור. .10

אין באמור במכתבי או במה שלא נאמר בו כדי למצות את טענות מרשי, הוא שומר לעצמו  .11

לנקוט בכל האמצעים המשפטיים העומדים לרשותו.

רצ"ב יפוי כח חתום ע"י מרשי.

                                                                           בכבוד רב,

                          אריאל פרייברג, עו"ד   

פרייברג רסקין עורכי דין
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 תחום תביעות חיסכון ארוך טווח ובריאות 
 מחלקת תביעות חיים 

3.11.2025 

 מבלי לפגוע בזכויות 

 ובטענת התיישנות  

 לכבוד 

 אריאל פרייברג "ד  עו

law.com-Office@freiberg 

 א.נ. 

   56597321בנימין תז  ס ע"ש פנח  תביעת אובדן כושר עבודה הנדון :  

 500094899מספר תביעה: 

 28/04/2025תאריך אירוע: 

 

  להשיבך ואנו מתכבדים    נולטיפול  ההציבור של חברתנו הועברלפניות  באמצעות היחידה    28/9/2025מיום  פנייתך  

 לקמן: דכ

חודשי    3כפי שכתבנו בעבר, מרשך בוטח בחברתנו בכיסוי לאובדן כושר עבודה מסוג שלוה מורחב  .1
 המתנה.

 
 . 30.4.2025מצ"ב כבקשתך דף פרטי הביטוח בו צוין במפורש כי הכיסוי לאובדן כושר עבודה מסתיים ב  .2

 
 . ב "מצנשלח אל מרשך מכתב המציין את תום תוקפו של הכיסוי.  6.2.2025כך גם ביום  .3

 
מבלי לפגוע באמור לעיל, לאורך כל השנים מרשך לא העלה כל טענה באשר לתנאי הפוליסה והוא מנוע   .4

 מלעשות כן כעת. כך גם כל טענה בעניין זה התיישנה. 
 

(חודש   65הגיעו לגיל   נוסיף כי אין רלוונטיות לטענות מרשך שעה שאין מחלוקת על כך שעבד בפועל עד  .5
9/2025 .( 

 

 עומדים לשירותך בכל עת.   אנו

                

 בכבוד רב, 
 דבורה משרקי 

 ראש צוות תביעות אובדן כושר עבודה 
 מחלקת תביעות חיים 

 תחום תביעות חאט ובריאות 
 היחידה לפניות הציבור  , העתק:  מגדל

 



 
לידיעתך, קיימת אפשרות לבחון קיומם של מוצרי ביטוח נוספים באתר האינטרנט המרכזי לאיתור מוצרי ביטוח  

 / https://harb.cma.gov.il("הר הביטוח") בכתובת  

 
 השגה וערעור: 

מופנית לכך כי בהתאם להוראות הדין, אם הנך סבור כי החלטת חברתנו בתביעה זו  איננה מקובלת   תשומת לבך

 עליך, עומדות בפניך הזכויות הבאות: 

 

 להשיג על ההחלטה בכתב בפני מנהל התביעות בחברתנו באחת מהאפשרויות הבאות:  . א

 6377505-03:  בפקס  או   haimtviot@migdal.co.il :  בכתובת  אלקטרוני  בדואר      

 באמצעות אתר החברה באינטרנט ע"י "צור קשר" ובחירת "תביעות חיים".            

   קרית אריה פתח תקוה מיקוד 3בדואר ישראל לכתובת:  מגדל חברה לביטוח בע"מ, היצירה            

 לידי מחלקת תביעות חיים.   4951106           

 יש לציין את מספר התביעה ולנמק את תמצית השגותיך בקשר עם ההחלטה.            

 כמו כן, ככל  שאתה מוצא לנכון הנך רשאי לצרף להשגתך חוות דעת של מומחה מטעמך.            

 

 להביא את השגתך בכתב בפני הממונה על פניות הציבור של החברה בכתובת:    . ב

 .   03-5637882או בפקס :  Tlunot@migdal.co.ilבדואר אלקטרוני בכתובת:              

 באמצעות אתר החברה באינטרנט ע" "צור קשר" ובחירת "הממונה על פניות הציבור".                 

 49512פתח תקווה  4בדואר ישראל לכתובת:  מגדל חברה לביטוח בע"מ, אפעל              

 פניות הציבור. לידי הממונה על              

 

להשיג על החלטת חברתנו בפני גורמים נוספים ובכלל זה בפני ערכאה שיפוטית או בפני הממונה על שוק   . ג

 ההון, ביטוח וחיסכון במשרד האוצר. 

 
 התיישנות: 

, תקופת ההתיישנות של  1981לחוק חוזה הביטוח התשמ"א   31ברצוננו להביא לידיעתך כי   בהתאם לסעיף 

 שנים לאחר שקרה מקרה הביטוח.     3תביעה לתגמולי ביטוח הינה  

הייתה עילת התביעה נכות שנגרמה למבוטח ממחלה או מתאונה, תמנה תקופת ההתיישנות מיום שקמה למבוטח   

 ).  24/03/2014זכות לתבוע תגמולי ביטוח לפי תנאי חוזה הביטוח, (זאת לגבי תביעות שטרם התיישנו נכון ליום 

ברצוננו להדגיש כי ככלל, הגשת התביעה לחברתנו אינה עוצרת את מרוץ ההתיישנות וכי רק הגשת תביעה לבית  

 . 28/04/2025ביום   נטען לתאריך  /משפט עוצרת את מרוץ ההתיישנות בעניינך, מקרה הביטוח אירע 

מרוץ ההתיישנות החל במועד קרות מקרה הביטוח, במקרה שעילת התביעה היא נכות שנגרמה ממחלה או  

 מתאונה, תמנה תקופת ההתיישנות מיום שקמה למבוטח זכות לתבוע תגמולי ביטוח לפי תנאי חוזה הביטוח. " 
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Ariel Freiberg <frei.ariel@gmail.com>

Fwd: בני א.כ.ע
1 message

Joyce Pinchas <joycepinchas@gmail.com> Sun, Oct 19, 202
To: Ariel Freiberg <office@freiberg-law.com>

---------- Forwarded message ---------
From: קינן שני <shani@drorbit.co.il>
Date: Tue, 20 May 2025, 14:56
Subject: RE: בני א.כ.ע
To: Joyce Pinchas <joycepinchas@gmail.com>

75 גיל עד

שנת 2036

לקוחות תיק מנהלת –

www.dror

5631234 מיקוד הרצליה 52

0776047564 פקס 3 שלוחה 079-697

shani@drorbit.co.il

From: Joyce Pinchas <joycepinchas@gmail.com>
Sent: Tuesday, May 20, 2025 2:30 PM
To: קינן שני <shani@drorbit.co.il>
Subject: Re: בני א.כ.ע

שני היי

75 ? א.כ.ע, יש בפוליסה גיל איזה ?עד

On Thu, 6 Mar 2025, 11:46 קינן ,שני <shani@drorbit.co.il> wrote:

? שלומך מה לי

, אכע כוללת ליסה

מנהל מוגדר ליסה

מהפוליסה כולל

10/19/25, 3:27 PM Gmail - Fw d: בני א.כ.ע

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=d76931d148&view =pt&search=all&permthid=thread-f :1846408396439115336%7Cmsg-f :184640890309430… 1/3



לקוחות תיק מנהלת –

www.dror

5631234 מיקוד הרצליה 52

0776047564 פקס 3 שלוחה 079-6977

shani@drorbit.co.il

From: Joyce Pinchas <joycepinchas@gmail.com>
Sent: Thursday, March 6, 2025 11:33 AM
To: קינן <shani@drorbit.co.il>שני
Subject: בני א.כ.ע

קורה מה מתוקה ?היי

בבקשה בני של א.כ.ע פוליסת את לי לשלוח יכולה ?את

נמצא זה כיסוי איזה ?תחת מנהלים ?ביטוח

מקצוע אופי כלומר מקצוע, ייחוד יש ?האם

העזרה על יקירתי תודה

ג'ויס

6 attachments

10/19/25, 3:27 PM Gmail - Fw d: בני א.כ.ע

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=d76931d148&view =pt&search=all&permthid=thread-f :1846408396439115336%7Cmsg-f :184640890309430… 2/3
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