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	בדןא"ל

	מבלי לפגוע בזכויות


לכבוד	
ימית פינדלינג, עו"ד 
צוות רכוש ואחראיות מקצועית – מחלקת חבויות
איילון חברה לביטוח בע"מ			       
ג.נ., שלום רב,
הנדון: בנימין פנחס, ת"ז 056597321
			פוליסה מס' 17402429325 מס' תביעה: 1007402600007

הריני מאשר קבלת מכתבך מיום 18.2.26 והנני מתכבד להשיבך כדלקמן:

1. קראתי בעיון את מכתבך אולם לא מצאתי כל טעם ו/או נימוק לפיהם האחריות בתשלום התגמולים אותם היה אמור לקבל מרשי במסגרת הכיסוי שהובטח והוצג לו ע"י הסוכנות(המבוטחת) לא צריכה לחול על הסוכנות..
2. אילו היה פועל כנדרש וכמתחייב מכח חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח) היה נמנע הנזק.
3. ככל ואתם עומדים אחר עמדתכם אפעל כמצוות מרשי אשר הורני לפנות לערכאות משפטיות ולמפקח על הביטוח.
4. אודה לעיונכם והתייחסותכם בחוזר על מנת שאוכל לעדכן את מרשי ולפעול כמצוותו.
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