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 איליי קאחו רפאל: שם מבוטח    
 

 ה, להלן תשובתנו: בהמשך לטיפולנו בתביע
שב כ: " תקופת אי כושר פיזי אשר " תחהגדרות, "נכות זמנית – 1על פי תנאי הפוליסה, פרק  .1

כתוצאה ממנו יהיה הנפגע על פי אישור רופא מומחה בתחום הפגיעה או מוסד רפואי מוכר, שם 
אושפז או טופל הנפגע, רתוק למיטתו או לביתו או למוסד רפואי או למוסד שיקומי או למוסד 

"תקופת אי  –שיקומי )להלן סיעודי או נזקק למכשור רפואי מיוחד או עליו לקבל טפול רפואי או 
כושר פיזי"(, אשר עקב כך היה עליו להעדר מהמוסד החינוכי בתקופת לימודים סדירים, ובתקופה 

 שבה לא מתקיימים לימודים היה עליו להעדר מהמוסד החינוכי אילו היו מתקיימים הלימודים."
 
ות אישיות, במקרה של כיסוי נפגעים בתאונ – 4סעיף  - 2בנוסף, על פי תנאי הפוליסה, פרק  .2

לכל יום, החל מהמועד בו התקיים המצ"ב הנ"ל,  ₪ 209-השווה ל"נכות זמנית" יינתן: "סכום יומי 
 ... "יום רצופים לפחות 55זמנית במשך בתנאי שלנפגע תהיה נכות 

 
לאחר התייעצות עם הרופא המומחה בתחום הפגיעה מטעמנו, עולה כי תקופת אי הכושר  .3

התובע לביתו / למיטתו כנדרש ע"פ תנאי הפוליסה הינה מיום האירוע עד ליום המוצדקת לריתוק 
ימים )יום האירוע אינו נכלל בחישוב(. לאחר מועד זה אין כל הצדקה  46. קרי, 10/06/2020

 רפואית להיעדרות התובע. 
 
שתקופת הנכות הזמנית הרי לאור האמור לעיל, בהתאם למסמכים שהתקבלו בחברתנו,  .4

 הימים הנקובים בפוליסה. 55הנתבעת אינה עולה על 

 
  תקופת ההתיישנות להגשת 1981 –בהתאם להוראות חוק חוזה הביטוח, התשמ"א ,

 שנים, המתחילה במועד קרות מקרה הביטוח. 3תביעה הינה תקופה בת 

 ה תקופת אם עילת התביעה הינה נכות שנגרמה למבוטח ממחלה או מתאונה, תימנ
 ההתיישנות מיום שקמה למבוטח זכות לתבוע תגמולי ביטוח לפי תנאי חוזה הביטוח.

  עדיין  לא יבוא במניין הזמן שבובמידה ומדובר בתביעת קטין, חישוב תקופת ההתיישנות
 שנה. הלא מלאו לתובע שמונה עשר

   25/04/2020מהמידע המצוי בידנו יום קרות האירוע הינו. 

 גשת התביעה בחברתנו אינה עוצרת את מניין תקופת ההתיישנות, לתשומת ליבך, ה
 אלא רק תביעה משפטית אשר הוגשה לבית המשפט המוסמך לדון בתביעה.

  לפוליסה שעניינו "ועדת חריגים" הינך רשאי לבקש כינוס  4בנוסף, בהתאם לסעיף
י נציגים: ממשרד החינוך, מארגון ההורים הארצ 5או  3 -הועדה אשר מורכבת מ

 ומנציגות חברתנו. יש לשלוח דרישה להתכנסות ועדת חריגים באמצעות חברתנו. 

  הנך רשאי להשיג על החלטת החברה באמצעות פניה באמצעות פניה לממונה על פניות

-tzibur@ayalonאו באמצעות הדוא"ל:  072-2469051הציבור בחברתנו, בפקס מס': 
ins.co.il כמו כן, הנך רשאי לפנות לערכאות משפטיות למיצוי זכויותיך ו/או לפנות .

 לממונה על שוק ההון, ביטוח וחיסכון במשרד האוצר.
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 בכבוד רב,

                    מילאנה וובקוחט                      
 צוות  תאונות אישיות                                                                                              

 אגף           הבריאות                                                                                                          
  
  


